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Capitulo I | Disposicdes gerais

Clausula 1.2 | Objeto do Procedimento

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Aquisicdo de Projeto de Gestdo e Controlo de
Bilhética e Sistema de Contagem de Pessoas | Operacao “Entre Deus e o Diabo | O Sagrado e o Profano”
(Candidatura Centro-07-2114-FEDER-00263) | Operacao “Do Xisto a Chanfana vai um Mundo”
(Candidatura Centro-07-2114-FEDER-00260) | Aviso n.2 Centro 14-2020-12 | Programacao Cultural em

Rede, de acordo com as clausulas técnicas do presente caderno de encargos.

Clausula 2.2 | Forma e documentos contratuais
1. O contrato, caso seja reduzido a escrito, é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos!.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente, desde
que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de
contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c. O presente Caderno de Encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do
Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo

diploma legal.

Clausula 3.2 | Prazo de execuc¢ao do contrato
O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 60 dias, apds a assinatura do contrato, prazo dentro do qual o

adjudicatario fica obrigado a entregar o bem objeto do presente procedimento.

Clausula 4.2 | Esclarecimentos, erros e omissdes, retificacao e alteracao das pecas procedimentais
1. Osesclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretagio das pecas do concurso sdo da competéncia

do Presidente da CaAmara Municipal, a quem deverdo ser apresentados, por escrito, dentro do primeiro terco do

1 Esta disposi¢do apenas é aplicavel quando o contrato for reduzido a escrito (cfr, artigos 94.2 e 95.2 do CCP, com as alteragdes
da Lein.2 30/2021, de 21 de maio). No caso concreto o contrato resulta da conjugac¢io do contetido do presente caderno de

encargos com o contetido da proposta que vai ser adjudicada.
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prazo fixado para a apresentacio das propostas, os pedidos de esclarecimento necessarios a boa
compreensao e interpretacao das pecas do procedimento.

2. No mesmo prazo deve ser apresentada lista, quando aplicavel, da qual constam, expressa e inequivocamente,
os erros e omissoes das pecas do procedimento que possam vir a ser identificados pelos eventuais interessados.
3. Até ao dia anterior do termo do prazo fixado para a apresentacio das propostas, o Presidente da Camara
Municipal, devera prestar, por escrito, os esclarecimentos a que se refere o nimero anterior, assim como
pronunciar-se sobre os erros e omissoes, quando identificados, determinando os termos de suprimento de cada
um dos erros ou das omissoes aceites. No mesmo prazo podera proceder a retificacdo de erros ou omissoes das
pecas do procedimento.

4. Consideram-se rejeitados todos os que até final daquele prazo ndo sejam por ele expressamente aceites.

5. Quando as retificacbes ou a aceitacio de erros ou de omissdes das pecas do procedimento,
independentemente do momento da sua comunicagao, implicarem alteragdes de aspetos fundamentais das pecas
do procedimento, o prazo para a apresentacdo das propostas é prorrogado por periodo equivalente ao tempo
decorrido desde o inicio do prazo para a apresentacido das propostas até a comunicacio das retificacdes ou a
publicitacdo da decisdo de aceitagdo de erros ou de omissdes.

6. Quando, devido ao seu volume, os esclarecimentos ndo possam ser prestados no prazo referido, o prazo para
a apresentacdo das propostas deve ser adequadamente prorrogado no minimo por um periodo equivalente ao
do atraso verificado.

7. Os esclarecimentos, as retificacdes e as listas com a identificacdo dos erros e omissdes detetados pelos
interessados serdo disponibilizados em plataforma eletrénica utilizada pela entidade adjudicante e juntos as
demais pecas do procedimento que se encontrem patentes para consulta.

8. Os esclarecimentos e as retificagdes fazem parte integrante das pecas do procedimento a que dizem respeito

e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

Capitulo II | Obrigacdes contratuais

Seccdo I | Obrigacgoes do adjudicatario

Subseccao |

Clausula 5.2 | Obrigacoes principais do adjudicatario

1. O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os
conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.

2. Realizar todas as tarefas solicitadas pela entidade adjudicante e abrangidas pelo contrato a celebrar, com a
diligéncia e qualidade requeridas pelo tipo de trabalho em causa mesmo que para tal tenha de recorrer aos meios
humanos, materiais e informaticos que entenda necessarios e adequados a prestacdo do bem e a completa
execucdo das tarefas ao seu cargo;

3. Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a
entrega do objeto do procedimento ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigagdes, logo que deles

tomem conhecimento, nos termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;
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4. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo dos contratos e que altere, designadamente, a sua
denominacdo social, os seus representantes legais com relevancia para a prestacdo do servi¢o, a sua situagdo
juridica e a sua situacdo comercial;

5. Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢des de entrega do bem, bem como
prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem;

6. Atitulo acessdrio, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execuc¢do das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2 | Conformidade e operacionalidade do bem resultante da prestaciao de servicos objeto de
contrato

1. Os bens objeto do presente procedimento devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados
para o fim a que se destinar.

2. 0 fornecedor é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito dos bens objeto do contrato

que exista no momento em que o mesmo lhe é entregue.

Subseccao II | Dever de sigilo

Clausula 7.2 | Objeto do dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacao, técnica e ndo técnica, comercial
ou outra, relativa ao Municipio de Vila Nova de Poiares, incluindo os seus funcionarios e colaboradores, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execuc¢do do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucao do
contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informac¢do e a documentacdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar,
por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 8.2 | Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo é ilimitado, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.

Seccdo Il | Obrigacdes do Municipio de Vila Nova de Poiares

Clausula 9.2 | Preco contratual

1. Pela aquisicdo dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes constantes
do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Vila Nova de Poiares deve pagar ao adjudicatario, os bens

efetivamente adquiridos.
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2. 0O valor total da proposta adjudicada, nao podera ser superior ao pre¢o maximo fixado no Caderno de
Encargos, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

3. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao
esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo as despesas de alojamento, transporte,

alimentacdo e deslocacao de meios humanos.

Clausula 10.2 | Prego base
O Pre¢o maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela aquisicdo dos bens objeto do contrato a
celebrar é de 6.626,10€ (Seis mil, seiscentos e vinte e seis euros e dez céntimos), ao qual acresce o valor do

IVA a taxa legal em vigor, se o mesmo for legalmente devido.

Clausula 11.2 | Consulta preliminar ao mercado
Nos termos do artigo 35.2 - A do Cédigo dos Contratos Publicos, foi realizada, uma consulta preliminar ao

mercado a fim de obter informacgdes relevantes para estabelecer o preco base contratual.

Clausula 12.2 | Condicdes de faturacao e pagamento

1. A quantia devida pelo Municipio de Vila Nova de Poiares, nos termos da clausula anterior, deve ser paga no
prazo de 30 (trinta) dias ap6s a rececio pelo Municipio de Vila Nova de Poiares da respetiva fatura, a qual
s6 pode ser emitida apds o vencimento da obrigac¢do respetiva.

2. Para efeitos do nimero anterior considera-se vencida a obrigacdo com a entrega dos bens objeto do presente
contrato.

3. Para efeitos do n.2 1, a emissdo da fatura devera ser efetuada apos a confirmacio da conformidade dos bens
adjudicados.

4. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Vila Nova de Poiares, quanto aos valores indicados na
fatura, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitida, observado o disposto no n.2 1, e confirmada pelo servico requisitante a fatura

sera paga através de transferéncia bancaria, devendo o adjudicatario indicar o IBAN para o efeito.

Capitulo III | Penalidades contratuais e resoluciao
Clausula 13.2 | Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Vila Nova de Poiares pode exigir
ao fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fun¢do da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:
P=V*A /500, em que:

e P corresponde ao montante da penalidade;

e Véigual ao valor do contrato/do fornecimento do bem em atraso;

e A éon.2dedias em atraso do fornecimento.
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2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de Vila Nova de Poiares
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de 0,5% até 20% do valor do contrato.

3. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Vila Nova de Poiares tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do fornecedor e as
consequéncias do incumprimento.

4. O Municipio de Vila Nova de Poiares pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

5. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Vila Nova de Poiares

exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula 14.2 | For¢a maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacio
pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacio, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores
de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:
a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte em que
intervenham;
b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em que
este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele recaiam;
d. Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa, propagacdo ou
proporg¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario nio devidas a sabotagem;
g- Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A for¢a maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.
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Clausula 15.2 | Resolugio por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previsto na lei, o Municipio de Vila Nova de
Poiares pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, no dmbito do contrato;

2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao enviada ao co-contratante
e ndo determina a repeticao das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo Municipio de

Vila Nova de Poiares.

Clausula 16.2 | Resolugao por parte do prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucio previstos na lei, o co-contratante pode resolver o contrato
quando:

a. Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 60 dias ou 0o montante em divida exceda

20% do prego contratual, excluindo juros;

2. O direito de resolucio é exercido por via judicial.
3. Nos casos previstos na alinea a) don.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada
ao Municipio de Vila Nova de Poiares, que produz efeitos 30 dias ap6ds a rececao dessa declaragao, salvo se este
ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacodes ja
realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obriga¢des deste ao abrigo do contrato, com

excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Codigo dos Contratos Publicos.

Capitulo V | Caucio e Seguros
Clausula 17.2 | Caucdo
Nio exigivel prestacio de caucio, de acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 88.2 do Coédigo dos Contratos

Publicos e com as alteragdes previstas na Lei n.2 30/2021, de 21 de maio.

Clausula 18.2 | Seguros

1. Serdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as obrigacoes relativas ao pessoal utilizado no
fornecimento do bem, assim como, o cumprimento de toda a legislacdo aplicavel.

2. O municipio de Vila Nova de Poiares poderd, sempre que entender, exigir prova documental da celebracdo dos

contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatario fornecé-la no prazo de 5 dias uteis.

Capitulo VI | Resolucio de litigios
Clausula 19.2 | Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa rentuncia a qualquer outro.
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Clausula 20.2 | Comunicac¢des e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagoes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.
3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante a prestacao

reciproca de informacgdes necessarias a boa execugdo do contrato.

Clausula 21.2 | Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 22.2 | Legislacio aplicavel
A tudo o que ndo esteja previsto no presente procedimento aplica-se o regime previsto no Cédigo dos Contratos

Publicos, na sua redacdo atual, e demais legislacdo portuguesa.

Clausula 23.2 | Especifica¢des Técnicas
1. Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o prestador de servicos as seguintes obrigacdes:

a. Fornecimento de Bens

Quantidades a
Designagdo do Bem Candidatura
Fornecer
Projeto de Gestdo e Controlo de Bilhética
Software Gestdo de Ticket (Licenca Base que inclui: 1 Posto
BackOffice (Administragdo); 2 POS (Operadores); 1 Entidade
Fiscal - Aplicagdo em Ambiente web (Servidor IIS); Base de 1 Unidade
Dados em SQL Server; Certificagcdo Saft com todas as normas da
DGI)
Mdédulo de Venda de Bilhetes Online que integre o site Operacdo “Do Xisto a
1 Unidade
institucional Chanfana vai um
POS com 8Gb RAM 256 Gb disco SSD com Sistema Operativo Mundo” (Candidatura
Win 10 Pro (Ecrad 21” com funcionamento de Touch Screen que 1 Unidade Centro-07-2114-
inclui: teclado e rato) FEDER-00260) | Aviso
Gaveta para colocacio de dinheiro 1 Unidade n.2 Centro 14-2020-12
Impressora de Bilhetes em cartolina térmica 1 Unidade
Impressora de faturas/recibos 1 Unidade
Leitor Codigo de Barras, em formato pistola, para anulacdo de
1 Unidade
bilhetes ou venda de produtos
Display FrontOffice Cliente 2x20 linhas 1 Unidade

Aquisicdo de Projeto de Gestio e Controlo de Bilhética e Sistema de Contagem de Pessoas | Operacdo “Entre Deus e o Diabo | O Sagrado e o
Profano” (Candidatura Centro-07-2114-FEDER-00263) | Operacio “Do Xisto a Chanfana vai um Mundo” (Candidatura Centro-07-2114-FEDER-
00260) | Aviso n.2 Centro 14-2020-12 | Programacio Cultural em Rede
Procedimento n.2 4/2022/AcinGov

Caderno de Encargos



Rolo de 1000 etiquetas (bilhetes) em cartolina atérmica
60mmx100mm 175gr (Papel em branco - impressao de
logétipo assegurada pelo software; Picote entre etiquetas +

recartilha)

1 Unidade

Transporte/ Entrega do Material

Sistema de Contagem de Pessoas

Sistema de Contagem SmartCounting que inclui Unidade de
Processamento com Sensor 3D; Alimentag¢do por PoE; Licenca
Interface Web de Gestdo e Supervisao; Plataforma Mobilie para
Status de Saidas & Dentro

Gestdo de Entradas/

(Funcionalidades: Obtencdo de reports e racios de n.2 de

pessoas que entraram, n.2 de pessoas que sairam, n.2 de pessoas

em permanéncia, estatisticas de presenca por data/hora com

1 Unidade

Operacao “Entre Deus
e o Diabo | O Sagrado e
o Profano”
(Candidatura Centro-

07-2114-FEDER-

00263)
filtros flexiveis; Visualizacdo online em plataforma Windows ou
Mobile)
b. Servicos Técnicos
Servigos Técnicos Sistema Bilhética
Servicos Técnicos de Software
e Instalacdo de Software em servidor e clientes de rede BackOffice e POS; | Operacio “Do Xisto a

¢ Configuracdo de todos os parametros de Software (Tipos de bilhete,

tipos de entrada, tarifas, precos, taxas de iva, horarios e acessos);

¢ Ac¢do formativa conjunta com 2 sessdes (3 horas por sessdo);

¢ Ensaios de emissdo/ validacdo de bilhetes;

Chanfana vai um Mundo”
(Candidatura Centro-07-
2114-FEDER-00260) | Aviso

n.2 Centro 14-2020-12

Servicos Técnicos de Hardware

¢ Preparacdo/ Validagdo em conjunto com eletricista do municipio, de

toda a cablagem de rede e energia elétrica existente;

e Instalagdo / fixacdo de todos os equipamentos (torniquetes, POS,

leitores e impressoras);

e Conexao arede IP e energética;

¢ Configuragio de todo o Hardware no Software;

e Testes de Comunicacao, validacao e movimentacao;

e Formacdo a KeyUser sobre supervisdao e manutencao em 1.2 linha;

Operacio “Do Xisto a

Chanfana vai um Mundo”
(Candidatura Centro-07-
2114-FEDER-00260) | Aviso

n.2 Centro 14-2020-12

Nota: Deslocagdes incluidas para o local da obra

Servigos Técnicos Sistema de Contagem de Pessoas

Aquisicdo de Projeto de Gestio e Controlo de Bilhética e Sistema de Contagem de Pessoas | Operacdo “Entre Deus e o Diabo | O Sagrado e o
Profano” (Candidatura Centro-07-2114-FEDER-00263) | Operacio “Do Xisto a Chanfana vai um Mundo” (Candidatura Centro-07-2114-FEDER-
00260) | Aviso n.2 Centro 14-2020-12 | Programacio Cultural em Rede

Procedimento n.2 4/2022/AcinGov

Caderno de Encargos




Operacao “Entre Deus e o
Diabo | O Sagrado e o Profano”
e Servicos Técnicos de Instalagao + Configuracdo + Formacao + Ensaios
(Candidatura Centro-07-

2114-FEDER-00263)

Nota: O municipio ird disponibilizar a infraestrutura para fixagdo do
dispositivo de contagem - sensor - sendo que a entidade deverd
fornecer toda a informagdo que considerar necessdria para essa

preparagdo

Vila Nova de Poiares, 07 de fevereiro de 2022

0 Presidente da Camara Municipal

Assinado pojuidQA6 4 EHEL EOUSAHENRIQIMESrol0 de Bilhética e Sistema de Contagem de Pessoas | Operagio “Entre Deus e o Diabo | O Sagrado e o
Num. de Identificacio: 0%5%%083 . . N . " .
Data: 2022, 0»3 o1 Xgél}‘ 1+ t,%a Centro-07-2114-FEDER-00263) | Operacdo “Do Xisto a Chanfana vai um Mundo” (Candidatura Centro-07-2114-FEDER
00260) | Aviso n.2 Centro 14-2020-12 | Programacio Cultural em Rede
Procedimento n.2 4/2022/AcinGov

Caderno de Encargos
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